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ACUERDO DE NEGOCIACION COLECTIVA

Seccidn 1- Preambulo

Este Acuerdo celebrado y registrado el 1° de Enero 2016, por y entre American Etc., Inc.
d/b/a Royal Landre, ubicado en el 1140 San Mateo Ave., y 161 “C” Starlite Street, Sur San
Francisco, California a través de sus representantes autorizados (de aqui en adelante
conocido como el "Empleador”) y el Local 75, de la Junta Regional Mixta de los Estados
Occidentales, (de aqui en adelante conocida como el “Sindicato"), tendra vigencia por el
periodo del 1° de Enero 2016 hasta el 1° de Diciembre 2018. Ademas se acordd que las unicas
partes en este Acuerdo son American Etc., Inc. d/b/a Royal Laundry y el Local 75, de la
Junta Regional Mixta de los Estados Occidentales.

Seccién 2 — Recanocimiento

A.

Por el presente el Empleador reconoce al Sindicato como al representante exclusivo
de negociacién colectiva para todos los empleados especificados en la unidad de
negociacion segun lo establecido en el Caso 20-RC-16961 de la Junta Nacional de
Relaciones Laborales, que establece lo siguiente:

"Todos los empleados regulares de produccién de tiempo completo y tiempo
parcial, los empleados de mantenimiento y los choferes empleados por el
Empleador en su negocio en el Sur de San Francisco, California, excluyendo a
los empleados de oficina, guardias y supervisores como esta definido en la
Ley."

El presente Acuerdo Colectivo sustituye y anula cualquiera y todos los acuerdos
escritos u orales, practicas o entendimientos que puedan existir a partir de |a fecha
de vigencia de este Acuerdo por y entre el Empleador y los empleados amparados
por este Acuerdo.

Seccion 3 — Seguridad vy Cuotas Sindicales

A. Las partes del presente Acuerdo acuerdan que, como condicion de empleo

permanente, los empleados deben afiliarse al Sindicato o pagar una cuota de
servicio en su lugar. Dicha cuota de servicio sera establecida por el Sindicato y no
excederd el costo de la cuota regular de iniciacidn, las cuotas periddicas y las
contribuciones generales al Sindicato, mientras dure este Acuerdo. Los empleados
actuales, que no son miembros del Sindicato, y todos los empleados que son
contratados de aqui en adelante, pasaran a ser miembros del Sindicato, o pagar
las cuotas mensuales de servicio al Sindicato, como una condicion de emplec en o
después de treinta y un (31) dias siguientes a su fecha de empleo o en o después
de treinta un (31) dias de la fecha de vigencia de este Acuerdo, cualquiera que
sea mas adelante.
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El Empleador, despedira a cualquier empleado que falle en pagar la cuotas periddicas,
las contribuciones y las cuotas de iniciacién uniformemente requeridas por el Sindicato
como condicion para adquirir o mantener la membrecia del Sindicato, dentro de siete
(7} dias después de haber recibido una solicitud por escrito, de parte del Sindicato o en
caso de un miembro no afiliado, despedira a cualquier empleado que falle en el pago
de la cuota de servicio del Sindicato. Si el Sindicato notifica al Empleador, por escrito,
antes del vencimiento del plazo de siete (7) dias que el empleado ha pagado los
montos adeudados, el despido no se llevara a cabo.

Durante la vigencia de este Acuerdo, el Empleador se compromete a deducir las
cuotas sindicales, cuotas y contribuciones o los cargos por servicios analogos del pago
de cada empleado que ejecuta o haya ejecutado |a autorizacion de deduccion

Las deducciones seran hechas cada mes del salario que se gana en la primera semana
completa del mes.

El empleador debera remitir al Sindicato todas las deducciones en o antes del
vigésimo (20™°) dia de cada mes.

el Sindicato proporcionara al Sindicato una lista de los empleados a quienes se le
hicieron las deducciones. El Sindicato también informara al Empleador de los montos
adeudados por cada empleado. Estos deberdn ser enviados por correo al Empleador el
primero (1°) de cada mes

Seccién 4 — Derechos de la Gerencia

A,

A excepcion de lo expresamente modificado o restringido por una disposicion
especifica, o una Seccién de este Acuerdo, el Empleador se reserva y retiene tnica y
exclusivamente todos sus derechos normales, legales, de leyes esenciales y comunes,
prerrogativas y funciones para operar y administrar su negocio, sea que lo ejecute o no,
ya que esos derechos existian antes de la fecha de vigencia de este Acuerdo.

Los derechos unicos y exclusivos del Empleador para operar y administrar su
negocio, que no hayan sido abreviados o modificados por este Acuerdo,
incluirdn, pero no estaran limitados a lo siguiente:

1. Establecer o continuar las politicas, précticas y procedimientos para operar su
negocio y, de vez en cuando, cambiar o suprimir tales politicas, practicas o
procedimientos

2. Determinar y, de vez en cuando, definir los métodos, procesos y materiales a
ser usados.

3. Introducir métodos nuevos y mejores de produccidn, servicio, distribucion y
mantenimiento, materiales y maguinaras o equipos.



4. Discontinuar todos o parte de los procesos de operaciones de su negocio.
5. Establecer normas de produccion y/o calidad.
6. Establecer y mantener la eficiencia de las operaciones.

7. Determinar el nimero de horas por dia 0 semana que sean necesarias para
realizar las operaciones.

8. Determinar y seleccionar el equipo que se usara en la operacién de su
negocio y, de vez en cuando, cambiar o descontinuar el uso de equipo y
seleccionar un equipo nuevo para sus operaciones actuales o futuras.

9. Establecer turnos de trabajo, determinar los horarios de trabajo y el nimero y
la composicién de empleados a trabajar en dicho turno o las horas de trabajo
y, de vez en cuando, cambiar los turnos y las horas y los empleados que
trabajan en dicho turno y horario.

10. Seleccionar y contratar empleados, determinar sus calificaciones, asignar vy
dirigir sus trabajos.

11. Determinar el nimero y tipo de empleados que se necesitan.
12. Determinar los productos que se necesitan y/o los servicios a prestar.
13. Establecer y cambiar los horarios de trabajo y las tareas o asignaciones.

14. Trasladar, promover, o deponer empleados, o despedir/descansar, terminar o
relevar empleados de sus obligaciones.

15. Establecer y hacer cumplir las reglas de seguridad y las normas que rigen
las conducta de los empleados como se establece en el Anexo A. El
Empleador se compromete a negociar cualquier cambio en las reglas de
seguridad y las normas que rigen la conducta de los empleados.

16. Suspender, despedir o de otra manera disciplinar con causa a los
empleados, y tomar las medidas que el Empleador considere necesarias
para el funcionamiento ordenado, eficiente y beneficioso de su negocio.

17. Tomar cualquier medida que sea necesaria o aconsejable para determinar,
dirigir y cumplir las metas y objetivos del Empleador.

C. la incapacidad del Empleador para ejercer cualquier derecho, privilegio o funcion
que le esta reservada, o la ejecucién de! Empleador de cualquiera de esos derechos,
prerrogativas o funciones en una manera determinada, no serd considerada como
una renuncia de los derechos del Empleador para ejercer un derecho, privilegio o
funcion el futuro.

D. El Empleador se compromete a reunirse y consultar con el Sindicato en relacién a una
solicitud, por escrito, de un empleado a ser acomodado razonablemente (como esta
definido por la Ley de Personas con Discapacidad) a causa de una incapacidad de
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buena fe, como lo exige la Ley de Personas con Discapacidad. El Empleador y el
Sindicato se reuniran dentro de un periodo de siete (7) dias habiles en un esfuerzo
para llegar a un acuerdo para un ajuste razonable, cuando sea necesario, lo que
podria o no afectar a otro empleado.

Si el Empleador y el Sindicato no pueden ponerse de acuerdo en el acomodamiento
razonable {como esta definido por la Ley se Personas con Discapacidad) después de la
reunion y la consulta, el Empleador puede poner en prictica su plan de acomodamiento,
y el Sindicato puede buscar una resolucién al problema bajo el procedimiento de Quejas
y Arbitraje en la Seccién 12. El arbitraje se llevara a cabo de una manera rapida. Sin
embargo, El Sindicato y el Empleador y el empleado perjudicado acuerdan que la
resolucién bajo el procedimiento de Quejas y Arbitraje sera el Gnico y exclusivo remedio
para el empleado. Para ser oportuna, la solicitud para arbitraje debe ser presentada
dentro de cinco (5) dias a la fecha en que las partes no lograron llegar a un acuerdo.

Si el Empleador proyecta subcontratar el trabajo realizado por los empleados amparados
por la Certificacion del Departamento Nacional de Relaciones Laborales 20-RC-16961, el
Empleador notificara al Sindicato, por escrito, de su intencién y ofrecera negociar
sobre su decision y los efectos que dicha decision puede causar a los empleados de la
unidad de negociacion. Nada de lo contenido en este Acuerdo Colectivo impedira el
derecho del Empleador para subcontratar trabajo de los empleados de la unidad de
negociacion después de las negociaciones con el Sindicato.

. Seccidn 5 — Supervisores

La autoridad y el control de las operaciones del negocio del Empleador, amparado por
este Contrato Colectivo, sera unico y exclusivo del Empleador a través de sus
representantes, conocidos de aqui en adelante como Supervisores. Nada de lo
contenido en este Acuerdo impediré a dichos Supervisores a realizar los trabajos de
los empleados de la unidad de negociacion.

Los Supervisores no estara cubiertos por los términos y disposiciones de este Contrato
Colectivo.

El Empleador, actuando a través de sus Supervisores, sera el juez de la competencia
y aptitud de los empleados bajo su supervision.

Los Supervisores tendran e! derecho de ejercer esos derechos administrativos,
prerrogativas y funciones establecidos en la Seccién 4 de este Acuerdo.

Ningin Acuerdo individual con cualquier empleado remplazara ninguna de las
disposiciones de este Acuerdo sin el mutuo consentimiento de las partes.



Seccion 6 — Contrataciones

A. Cuando empleados nuevos son contratados después de la fecha de vigencia de
este Acuerdo, el Empleador notificara al Sindicato los nombres, direcciones y
clasificacion de trabajo.

B. Nada en el presente Convenio Colectivo sera obstaculo para que el empleador
contrate empleados de tiempo parcial para una semana de trabajo de menos de
treinta (30) horas segun lo previsto en el Articulo 24 (A.2) - Clasificacion de los
empleados, durante el periodo de 1 de mayo al 31 de octubre de cada afio
calendario. Habra un tope o limite maximo para el nimero de empleados de
tiempo parcial que el patron puede emplear en cualquier momento sobre la base
de un diez por ciento (10%) de la fuerza de trabajo habitual empleada hasta el 1 de
mayo. Ademas, dijo que los empleados de tiempo parcial en concreto seran
excluidos de los beneficios previstos contractualmente establecidos en la Seccidn 8
(A} y (B), Horas de trabajo, Seccién 13, Antigiiedad, Seccidn 15, Dias festivos, a
excepto de la sub-seccion (D), Seccién 16, Vacaciones, Seccion 18, Salud y
Bienestar Cobertura en la medida prevista por la ley aplicable, Seccion 19, los
beneficios de pensidn y la Seccién 22, Permiso de Ausencia por fallecimiento. Las
horas de trabajo para los empleados a tiempo parcial se reduciran antes de reducir
las horas de los empleados regulares.

Seccion 7 — Discriminacién

A. Ni el Empleador ni el Sindicato o cualquier empleado amparado por este Acuerdo
discriminara en contra de cualquier persona en relacién a su solicitud de empleo o a
su tenencia de empleo, promocién o el estado de su trabajo en infraccion de los
Estatutos de no Discriminacion Estatales y/o Fedérales, incluyendo, pero no limitado
a actividades sindicales, sexo, raza, origen nacional, religion, orientacién sexual,
discapacidad o edad, segun lo definido por |as Leyes Estatales y Federales.

Seccidn 8 — Horas de Trabajo

A. La semana de trabajo consistird de cuarenta (40) horas. Las horas de la semana
laboral no se interpretara como garantia de una semana de trabajo. El patrén
acuerda proporcionar siete (7) dias calendarios de notificacién anticipada a los
empleados de un cambio en sus horas de trabajo y/u horarios de trabajo, excepto
en casos de emergencia auténtica. Una "emergencia” se define como un suceso
repentino e inesperado.

B. Eldia de trabajo consistira de ocho {8) horas. Las horas de la jornada diaria no se
interpretara como garantia de un dia de trabajo.

C. El Empleador tendra la capacidad de programar los turnos de los empleados a
espacio de cuatro (4) seis (6) u ocho (8) horas de duracion.

D. En caso que el Empleador desee iniciar una semana laboral de cuatro (4) dias, diez
(10) horas por dia, en todas o una parte de sus operaciones, el Empleador debera
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discutir el tema con los empleados afectados y determinar su modo de pensar con
respecto a tales horarios de trabajo por medio de una votacidon secreta de
conformidad con la Ley Estatal. El Empleador notificara al Sindicato los
resultados de la votacién.

E. Tiempo y medio de la tarifa regular de pago de! empleado seré pagado por todas
las horas trabajadas en exceso de cuarenta (40) horas por semana u ocho (8)
horas en cualquier dia, o diez (10) horas en el caso de una semana de cuatro (4)
dias.

F. La semana de trabajo del Empleador se define como la semana que empieza y
termina entre las 12:00 a.m. del dia lunes hasta las 11:59 p.m. del dia Domingo.

G. Los dias de pago seran en el quinto (5'°} y vigésimo (20™) dia del mes. El Empleador
se reserva el derecho de cambiar el dia de pago. Si el Empleador planea cambiar el
dia de pago, el Empleador dara a los empleadas un aviso de por lo menos dos (2)
semanas de anticipacion, con una copia para el Sindicato. Las horas trabajadas por
semana de pago deberan ser concedidas cuando sean solicitas por escrito.

H. El Empleador deberd proporcionar, excepto en situaciones de emergencia, por lo
menos cuatro (4) horas de anticipadas de aviso del requisito de trabajar horas extras,
o0 para ser enviado a casa temprano antes de la finalizacién de su programado turno.
Se pedira a los empleados de una clasificacion de trabajo en particular a trabajar horas
extras, o ser enviados a casa temprano antes de la finalizacién de su turno programado
en orden de antigliedad. Si es necesario, los empleados asignados a trabajar horas
extras, 0 a ser enviados a casa temprano antes de la finalizacion de su turno
programado, estara en orden inverso por orden de antigiiedad.

Seccion 9 — Tarifas de Pago

A. Llas tarifas de pago que estan en efecto durante la vigencia de éste Acuerdo son las
que estan establecidas en Anexo B.

Seccidn 10 — Pago por Reportarse

A. Cada dia que un empleado es obligado a reportarse a trabajar y él se presenta y no
hay trabajo, 0 se le concede menos de la mitad del turno de trabajo del empleado, al
empleado se le pagara como minimo cuatro (4) horas a la tarifa regular de pago del
empleado o por el tiempo de trabajo actualmente realizado, lo que sea mayor.

B. Sia un empleado se le pide que regrese por segunda vez en un (1) mismo dia, y se le
concede menos de cuatro (4) horas de trabajo, a dicho empleado se le pagara un
minimo de cuatro (4) horas de trabajo a la tarifa regular de pago del empleado o por
el tiempo de trabajo actualmente realizado, lo que se mayor.

C. Las provisiones de pago por reportarse, antes mencionadas, no seran aplicables
cuando:



Seccié

1. Llas operaciones no pueden empezar o continuar debido a amenazas a los
empleados o a la propiedad, o cuando sea recomendado por las autoridades
civiles;

N

Los servicios publicos no pueden suministrar electricidad, agua o gas, o hay un
fallo en los servicios de alcantarillado;

3. Lainterrupcion del trabajo es causada por un acto de fuerza mayor, o cualquier
otra causa fuera del control del Empleador;

4. El empleado salga voluntariamente antes del final del turno de trabajo, o
cuando el empleado haya sido despedido o suspendido por razones de
disciplina. En esos casos, al empleado se le pagara por el tiempo trabajado
solamente.

n 11 - Disciplina

A.

Todos los empleados amparados por este Acuerdo tendran un pericdo de prueba de
sesenta (60) dias habiles. Los empleados suspendidos o despedidos durante su periodo
de prueba no podran recurrir al procedimiento de Quejas y Arbitraje.

Todos los empleados seran responsables de cumplir todas las Normas de Conducta de
la Compaiiia, una copia de la cual debe ser adjunta a este Acuerdo como Anexo A.

El empleador dara a conocer al Sindicato, dentro de cinco (5) dias laborales (lunes a
viernes) los empleados que recibieron avisos de advertencia por escrito, que son
suspendidos y/o despedidos.

Una advertencia por escrito no puede ser usada como base para futuras acciones
disciplinarias después de un periodo de doce (12) meses consecutivos a partir de la
fecha del aviso de advertencia por escrito. Sin embargo, dicha advertencia escrita
permanecera en el archivo personal del empleado como parte de su registro de
empleo.

Seccion 12 — Procedimiento de Quejas

A. las quejas seran definidas como asuntos presentados oportunamente a la

administracion en relacion a presuntas violaciones de Secci6n o Secciones especificas
de éste Acuerdo. Todas las quejas deben ser presentadas a la administracién dentro de
cinco (5) dias laborales {Lunes a Viernes) desde el momento que el empleado tuvo
conocimiento de la presunta violacion o de la accion disciplinara, para considerarlas
oportunas,

B. Llas quejas presentadas oportunamente seran llevadas primero entre el empleado

afectado y el Gerente de Recursos Humanos. El Gerente de Recursos Humanos debera
responder dentro de (S) dias laborales desde el momento de la discusion inicial con el
empleado.



Si la queja presentada al Gerente de Recursos Humanos, no se resuelve de una manera
satisfactoria segln lo establecido en el parrafo B, la queja debe ser presentada por escrito
a la administracién dentro de diez (10) dias laborables {Lunes a Viernes) después de la
respuesta del Gerente de Recursos Humanos. La Queja presentada a la Junta de
Arbitraje sera por escrito especificando la Seccidn o Secciones presuntamente
violadas y |a solucidn buscada.

La Junta de Arbitraje estara compuesta de dos (2) representantes del Sindicato y dos (2)
representantes del Empleador.

Se requiere la mayoria de la Junta de Arbitraje para decidir la queja. Si no hay una
mayoria, la queja serd llevada a un arbitraje obligatorio mediante la presentacion
de una solicitud por escrito dentro de (10) dias después de cualquier accidon o
decision de la Junta de Arbitraje.

Después de recibir la solicitud por escrito para el arbitraje, las Partes trataran de
seleccionar un Arbitro para conocer el asunto. Si no se puede llegar a un acuerdo,
cualquiera de las partes tendran derecho a solicitar al Servicio Federal de Mediacién y
Conciliacion, una lista de siete (7) Arbitros. Los nombres de los Arbitros seran
alternativamente tachados y el dltimo nombre en la lista serd el Arbitro designado. El
primer tachon sera determinado al azar

La decisién del Arbitro sera final y vinculante para el Empleador, el Sindicato y el
empleado. El Arbitro no deberd aiadir, quitar, alterar o cambiar el alcance y los
términos de este Acuerdo, incluyendo pero sin estar limitado a los Derechos de Ja
Administracién establecidos en la Seccién 4. Los honorarios del Arbitro y cualquier
otro gasto incidental seran compartidos igualmente por el Empleador y el Sindicato.

G. Ninguna decisién de la Junta de Arbitraje o del Arbitro sera retroactiva por un periodo de

mas de treinta (30) dias desde la fecha en que se planteé la queja por primera vez bajo
la Seccidn A, anterior.

H. Silos plazos de tiempo, especificados en esta Seccion, no son estrictamente seguidos,

la queja sera anulada; sin embargo, cualquier plazo de tiempo puede ser prorrogado
por mutuo acuerdo entre ambas Partes. Dicho acuerdo mutuo sera por escrito.

Seccion 13 - Antigiiedad

A.

El termino antigiiedad, como se aplica en este Acuerdo, sera definido como el tiempo
de servicio continuo del empleado con la Compaiiia desde la fecha mas reciente de
su contratacion. Los empleados no alcanzaran su antigiiedad hasta que hayan
completado un periodo de prueba de sesenta (60) dias. Las interrupciones en la
continuidad del empleo debido a despidos/descansos, permisos de ausencia o
enfermedades serviran para extender el periodo de prueba por un periodo similar que
no exceda sesenta (60) dias habiles. Después de completar el periodo de prueba, la
fecha de antigliedad del empleado sera devuelta a la fecha original de contratacion
del empleado.



8.

La antigliedad se perdera por las siguientes razones:

Despido
Renuncia voluntaria
Despido/descanso por un periodo de mas de sesenta (60) dias continuos. Sin
embargo, los empleados con mas de cinco (5) afios de servicio continuo con
el Empleador, la antigiiedad no se perdera por un periodo de doce (12) meses
desde la fecha del descanso/despido.
4. Un permiso de ausencia en exceso del proporcionado por razones medicas

o de conformidad con los reglamentos Federales o Estatales.
5. Retira/Jubilacion

il o

En caso de despidos, los empleados afectados por clasificacion departamental, seran
despedidos por orden inverso de antigiiedad; sin embargo, en ningGn caso el
Empleador estara obligado a despedir a un empleado de menor antigiiedad, que
tenga la habilidad y la capacidad superior a un empleado de mayor antigiiedad. En tal
caso, el empleado de menor antigiiedad conservara el trabajo y el empleado con
mayor antigliedad y con menos habilidad y capacidad sera despedido. En caso de
reduccion de horas de trabajo en turnos determinados, el Patrén, en todo lo que sea
posible, reconocera el derecho de los empleados con més de quince (15) afios de
servicio continuo con el Empleador para ser transferidos a otro departamento si hay
trabajo disponible y el empleado esta considerado competente por el Empleador
para trabajar en dicho departamento y llenar las horas adicionales disponibles para
completar el resto de turno programado.

La antigiiedad, para propdsito de descansos, llamados de regreso a trabajar, y la
seleccién de tiempo de vacaciones disponible sera definida como el tiempo de
servicio continuo en una clasificacién departamental como estd establecido en el
Anexo B. En caso de traslados interdepartamentales, la antigiiedad total de los
empleados también sera considerada.

Seccion 14 — Permisos de Ausencia

A.

Todos los permisos de ausencia serdn proporcionados sin remuneracion.

Una solicitud de permiso de ausencia debe presentarse por escrito al supervisor
inmediato del empleado, por lo menos diez {10) dias laborales (Lunes a Viernes) antes
de la fecha de inicio del permiso,

En caso de una emergencia médica de buena fe, la solicitud para un permiso de
ausencia sera presentada dentro de dos (2) dias laborales (lunes a viernes) del inicio de
la emergencia médica comprobada.

Si el empleado no regresa a trabajar en la fecha prevista después del permiso de
ausencia, sera motivo para concluir que el empleado ha renunciado voluntariamente de
su empleo.
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E. Entodo caso, todo el permisc de ausencia médica no serd por mas de ciento ochenta
(180) dias, o segun lo dispuesto por la Ley Estatal y Federal.

F. ElEmpleador no podra a devolver a un empleado, cuando este estd regresando de un
permiso de ausencia medico a trabajar antes de siete (7) dias después del aviso del
empleado de que ha sido dado de alta por su doctor, para regresar al trabajo.

G. Las razones falsas para solicitar un permiso de ausencia daran lugar a! despido.

H. No se dara crédito de vacaciones por los permisos de ausencia personales de mas de
treinta (30) dias.

I.  Los empleados regulares de tiempo completo que hayan trabajado continuamente con
el Empleador por lo menos un {1} afio, pueden solicitar un permiso de ausencia
personal, hasta un maximo de treinta (30) dias por afios de empleo.

). Las Partes tienen toda la intencion de cumplir plenamente con la Ley de Derecho
Familiar de California y la Ley Medica Familiar de los Estados Unidos. Cualquier
disposicion de la Ley Estatal o Federal en relacion a los permisos de ausencia
cubiertos aqui, tendran prioridad sobre las politicas establecidas en esta Seccion.

K. El Empleador podra, a su sola discrecion conceder un permiso de ausencia para
asuntos de la Unidn que esta directamente relacionado con las actividades de la
Union dentro de doscientos (200} millas de 1140 San Mateo Ave, South San
Francisco, CA. Dicha licencia si se concede estd sujeto a las siguientes condiciones:
(1) La solicitud de permiso de ausencia deberd presentarse treinta {30) dias
calendarios por adelantado, (2) El permiso de ausencia, si se concede, se limita a un
maximo de ciento ochenta {180) dias. (3} No debe haber mas de un maximo de una
(1) persona por departamento con permiso de ausencia, {4) Durante el periodo del
permiso de ausencia el empleador no es responsable por los pagos de los dias de
festivos, vacaciones, ausencia por enfermedad, Salud y Bienestar Cobertura y / o
beneficios de pension”.

Seccién 15 — Dias Festivos

A. Los siguientes dias seran observados como dias festivos:
®  Afio Nuevo —1° de Enero

Dia de los Presidentes — 3* Lunes de Febrero

Conmemoracion del Soldado Caido — el ultimo Lunes de Mayo
Dia de la Independencia — 4 de Julio

Dia del Trabajo — I* Lunes de Septiembre

Dia de Accidn de Gracias — 4" Jueves de Noviembre

Navidad — 25 de Diciembre

Después de un (1} afio de empleo continuo, los empleados elegibles tendran derecho a recibir
un (1) dia Festivo Flotante al afio. La fecha en que el dia festivo flotante debe ser observado
debera ser mutuamente acordado por el empleado y el empleador. No habra acumulacién de
dias Festivos Flotantes y el dia festivo flotante debera ser tomado en el aniversario de un afio

11



de empleo,

Los empleados regulares de tiempo completo y tiempo parcial que trabajan el ultimo
dia de su turno programado en un periodo de siete {7) dias antes del dia festivo, vy el
primer dia de su turno programado después del dia festivo, recibiran pago por un (1)
dia festivo.

La compensacion por dias festivos para los empleados elegibles, se basara en la tarifa
regular de pago del empleado como esta establecida en el Anexo B-1 por ocho {8) horas.

El trabajo realizado en uno de los dias festivos mencionados sera compensado al doble
(2 x) de la tarifa regular de pago del empleado, por todo el tiempo trabajado en el dia
festivo, como esta establecido en el Anexo B-1.

El dia festivo se observara desde las 12:01 a.m. hasta las 11:59 p.m. del dia festivo
nombrado.

A los empleados se les pedira trabajar, en dias festivos reconocidos, por orden de
antigliedad y seran asignados a trabajar en dias festivos en orden inverso de antigiiedad.

Seccién 16 — Vacaciones

A.

Los empleados regulares de tiempo completo y tiempo parcial tendran derecho a
recibir una (1) semana de vacaciones {5 dias) después de completar un {1) afio de
continuo servicio con el Empleador.

Los empleados regulares de tiempo completo y tiempo parcial tendran derecho a
recibir dos (2) semanas de vacaciones (10 dias) después de completar tres (3) afic de
continuo servicio con el Empleador.

A partir del 1° de Enero, 2013, los empleados regulares de tiempo completo y los
empleados regulares de tiempo parcial tendran derecho a recibir tres (3) semanas de
vacaciones (15 dias) después de completar diez (10) afios de continuo servicio con el
Empleador. El pago de vacaciones sera basado en cuarenta {40) horas por semana.

A partir del 1° de Enero, 2013, los empieados regulares de tiempo completo y los
empleados regulares de tiempo parcial tendrén derecho a recibir cuatro {4) semanas
de vacaciones (20 dias) después de completar quince (15) afios de continuo servicio
con el empleador. El pago de vacaciones serd basado en cuarenta (40) horas por
semana.

Todo el tiempo de vacaciones ganado y acreditado debe tomarse durante los doce
(12) meses posteriores a la fecha de aniversario de los empleados calificados.

El derecho a vacaciones de un empleado se determina por la fecha de aniversario de la
contratacion del empleado. Sin embargo, no tendran derecho a vacaciones, hasta que
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el empleado haya completado un (1) afio de continuo servicio con el Empleador.

G. Los empleados que tienen derecho a beneficios de vacaciones, pero que trabajan solo
una parte de cualquier afio, recibirdn una porcidn de sus beneficios de vacaciones,
segun el tiempo trabajado. Para los fines de acumulacion, una (1) semana serd igual a
1/52.

H. El Empleador publicara una lista de vacaciones en o antes de Noviembre lero de cada
afio y los empleados tendran desde el 1° de Noviembre hasta el 31 de Diciembre para
seleccionar las vacaciones disponibles de acuerdo a su antigiiedad departamental. El
Empleador se reserva el derecho a bloquear y/o limitar el nimero de semanas
disponibles para vacaciones y/o el nimero de empleados a quienes se les permitira
tomar sus vacaciones durante un periodo determinado. Si las vacaciones no son
seleccionadas hasta el 31 de Diciembre del afio en curso, el Empleador asignara los
periodos de vacaciones. Cualquier cambio al horario de vacaciones como lo
publicaron debera ser hecho con el consentimiento del Empleador.

I. Después de la venta o transferencia de propiedad de las instalaciones cubiertas por
este Acuerdo o después de la disolucion del negocio, el pago de tiempo de vacaciones
no usado acumulado por tiempo trabajado antes de la fecha de la venta o
transferencia o de la disolucién del negocio, serd pagado al empleado por el
vendedor/empleador.

Seccion 17 — Requisitos para Contribuciones para Salud_y Bienestar v Pensiones

A. Todos los empleados regulares de tiempo completo y tiempo parcial calificaran para
contribuciones para Salud y Bienestar y Pensiones en cualquier mes si:

1. El empleado a completado sesenta {60) dias de trabajo protegido;

2. Elempleado est3 en la nomina de pago del Empleador en el primer (1) dia del
mes en que se realizan las contribuciones.

Seccidn 18 — Cobertura de Salud y Bienestar

A. A partir del 1 de enero de 2016 el empleador debera hacer las contribuciones
necesarias mensuales (5 382.36) al Plan Médico Kaiser HRA 1500, plan de Recetas y
Dental en vigor el 31 de diciembre de 2015, El Empleador efectuara los ingresos
mensuales regueridos, en nombre de cada empleado que cumpla con los requisitos
de elegibilidad establecidos en la Seccién 17 del presente Acuerdo para cobertura
médica / drogas / dental Gnicamente para el empleado.

B. Efectivo el 1 de enero de 2017, el empleador pagaré hasta el tres por ciento {3%) por
encima del costo total de diciembre el 31, 2016 de los planes Médicos, Dental y de
Recetas de Kaiser HRA 1500. El costo subira arriba del tres por ciento (3%) a través de
un seis por ciento (6%) del 31 de diciembre, 2016 costo total de los planes médicos,
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dentales y de recetas de Kaiser HRA 1500 y deberan ser pagados por los empleados
elegibles. Los aumentos de costos por encima de seis por ciento (6%) del costo total
de los planes médicos, dentales y de Recetas de Kaiser HRA 1500 vigente al 31 de
diciembre, 2016, seran compartidos por partes iguales (es decir, 50/50) entre el
empleador y los empleados elegibles. El empleado compartird el costo para Kaiser
HRA 1500 Plan Médico, Dental y Recetas si es necesario se pagard por medio de
deducciones de némina.

C. Efectivo el 1 de enero, 2018, el empleador pagara hasta el tres por ciento (3%) por
encima del costo total de diciembre el 31, 2017 de los planes Médicos, Dental y de
Recetas de Kaiser HRA 1500. El costo subird arriba del tres por ciento (3%) a través de
un seis por ciento (6%) del 31 de diciembre, 2017 costo total de los planes médicos,
dentales y de recetas de Kaiser HRA 1500 deberin ser pagados por los empleados
elegibles. Los aumentos de costos por encima de seis por ciento (6%) del costo total
de los planes médicos, dentales y de Recetas de Kaiser HRA 1500 vigente al 31 de
diciembre, 2017, seran compartidos por partes iguales (es decir, 50/50) entre el
empleador y los empleados elegibles. El empelado compartira el costo para Kaiser
HRA 1500 Plan Médico, Dental y Recetas si es necesario se pagara por medio de
deducciones de némina.

D. Siun empleado elegible que cumple con los requisitos de elegibilidad establecidos en
la Seccion 17 de este Acuerdo proporciona pruebas de cobertura bajo un plan
alternativo de beneficios médicos, recetas y dental, el Empleador le pagara a dicho
empleado la suma de doscientos cincuenta délares ($250.00) por mes. El Empleador,
anualmente, emitira un formulario 1099 por dichos pagos.

Seccion 19 — Beneficios de Pensién/Retiro

A. El Empleador contribuird la suma de 544.52 por mes en nombre de los empleados que
cumplan con los requisitos de elegibilidad establecidos en la Seccién 17 de este Acuerdo
con el fin de proporcionar beneficios de Pensidn a través del Fondo Nacional de Retiro
(NRF). El Empleador continuara haciendo contribuciones adicionales al Fondo
Nacional de Retiro (NRF) de conformidad a las disposiciones aplicables de la Ley de
Recuperacion de Pensiones aprobadas por el Fondo Fiduciario de tal manera que el
total de las contribuciones al Fondo Nacional de Retiro es la siguiente:

6/1/2015 1/1/2016 6&/1/2016 6/1/2017
Tarifa Regular de
Pension $44.52 $44.52 544.52 544.52
Tarifa de
Rehabilitacion $18.59 $18.59 §21.43 $24.39
Tarifa Total de
Pension $63.11 $63.11 $65.95 $68.91
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A Partir de junio 1 2018, el empleador contribuird con la suma requerida por mes en
nombre de cada empleado que cumple con los requisitos de elegibilidad establecidos
en fa Seccion 17 del presente Acuerdo a efectos de proporcionar prestaciones de
jubilacién a través del Fondo Nacional de Retiro.

B. El Sindicato entregara al Empleador, en la primera (1°") semana de cada mes, un

registro de las contribuciones requeridas de los empleados, de conformidad con esta
Seccion. El Empleador remitira tales contribuciones por cheque a nombre de Ja
persona o entidad designada por la Junta de los Sindicos en nombre de los empleados
elegibles bajo los términos de este Acuerdo, a mas tardar el 15 de cada mes, a la
direccion designada por la Junta de Sindicos.

C. En ningun caso, el Empleador serd obligado a pagar una suma superior a las
contribuciones mencionadas en la Seccion19 (A) por mes y por empleado elegible
durante la vigencia de este Acuerdo. Si el Sindicato, en cualquier momento, durante la
vigencia de este Acuerdo, solicita fondos adicionales para contribuciones de pensiones, a
pesar de lo mencionado anteriormente, cualquier dinero adicional sera deducido de los
aumentos salariales de los empleados otorgados bajo el Anexo B de este Acuerdo.

D. El Empleador se compromete a adoptar el Contrato del Fideicomiso del Fondo
Nacional de Retiro (NRF} y cualquier modificacién, siempre y cuando el Contrato del
Fideicomiso y sus modificaciones no es incompatible con las disposiciones del presente
Acuerdo.

Seccion 20 — Almuerzo y Periodos de Descanso

A. Los empleados programados a trabajar en turnos de mas de cinco (5) horas
recibirdn un periodo de almuerzo, sin pago, de no menos de treinta (30) minutos,
excepto cuando un turno de no mas de seis {(6) horas completara el trabajo del dia, el
periodo de almuerzo puede ser renunciado por consentimiento mutuo entre el
empleado y Empleador.

B. Los empleados tendran derecho a un periodo de descanso de diez {10) minutos netos
por cada cuatro {4) horas de trabajo o una fraccién mas alta. Sin embargo, un periodo
de descanso no serd autorizado para los empleados cuyo tiempo total de trabajo es
menos de tres horas y media.

Seccidn 21 — Servicio como Jurado

A. Los empleados dispondran de tiempo libre, sin pago, cuando son convocados a servir
como jurado mas el tiempo razonable de viaje. Cuando los empleados reciben la
notificacion para servir como jurado, inmediatamente deben informar a su supervisor.
Se espera que los empleados regresen a trabajar en su préximo dia de trabajo
programado inmediatamente después de su despido como jurado.
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Seccion 22 — Permiso por Duelo

A. En el caso del fallecimiento de un familiar cercano al empleado, se le concedera hasta
cinco (5) dias consecutivos inmediatamente después de la muerte para organizar y
asistir al funeral. Tal permiso sera sin pago, excepto cuando el empleado solicite
crédito de sus vacaciones acumuladas para tales fines. La familia inmediata es
definida para incluir a su conyuge actual, pareja, padre, madre, hermana, hermano,
hijo, suegra actual, suegro actual, hijastros, abuelos y nietos. Si el empleado necesita
mas de cinco {5) dias de permiso, el empleado puede solicitar un permiso de ausencia
personal sin pago. El empleado debe presentar, a peticion del Empleador, Ia evidencia
de la relacion familiar y de la asistencia al funeral. .

B. Alos empleados que hayan pasado su periodo de prueba y quienes experimentan la
muerte de su conyuge actual, pareja, padre, madre, hijos/jas, hermano, hermana o
abuelos se les pagara dos (2) del total de {5) dias de permiso por duelo.

Pareja se define como: dos personas adultas que han decidido compartir sus vidas
en una relacion intima y comprometida al cuidado mutuo y que presentan una
Declaracion de Pareja Domestica a la Secretaria de Estado.

Seccidn 23 - Representantes Sindicales

A. A los Representantes Sindicales se le permitird la entrada a los locales del
empleador y hablar con los empleados de la Unidad de Negociacion. Dichas
conferencias solo se llevaran a cabo en las dreas designadas y durante los periodos
de descanso y almuerzo del empleado. Bajo ninguna circunstancia, las
conferencias se llevaran a cabo durante el tiempo de trabajo del empleado o en el
area de produccion de la planta, siempre y cuando esto no constituya como una
prohibicion para un breve intercambio, el cual no interrumpe o interfiere con la
produccion.

Para el propdsito de continuidad de representacion, el Empleador reconocera solamente
a un {1) representante sindical durante cualquier periodo de tiempo. El Sindicato puede
cambiar al representante autorizado previa notificacién anticipada al Empleador.

B. El Sindicato elegira o designara a los empleados, dentro de la unidad de negociacion,
para representar al Sindicato en el establecimiento amparado por este Acuerdo. El
Sindicato notificara al Empleador, por escrito, en el momento del nombramiento, los
nombres de los delegados sindicales designados o elegidos. E| Empleador reconocera
un maximo de dos (2} delegados sindicales por turno. Los Delegados Sindicales solo
podran llevar a cabo sus actividades de delegados durante sus periodos de descanso.
{Los Delegados Sindicales y los empleados afectados) y no en el drea de produccion de
la planta. Los Delegados Sindicales no podrdn interrumpir o interferir con la
produccion de la planta o el trabajo de cualquier empleado (s) o dar instrucciones de
trabajo a los empleados.
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C. Las Partes acuerdan que la Union debera imprimir y distribuir copias de este Acuerdo
a los empleados cubiertos. El empleador se compromete a reembolsar a la Unién por
la mitad (1/2} del costo de impresion de hasta trescientos (300) copias de este
Acuerdo. El coste por copia de este acuerdo al Empleador no serd superior a un délar
($1.00)".

Seccion 24 —Ausencia por Enfermedad

Los empleados, que han completado un noventa (90) dias periodo de prueba, recibirdn
inmediatamente en el noventa y un dia (912) del empleo de tres (3) dias {(de veinticuatro (24)
horas) de permiso de ausencia por enfermedad a la tarifa de pago del empleado de entonces
existente por hora, posteriormente, tres (3) dias (de veinticuatro {(24) horas) de permiso de
ausencia por enfermedad al aflo en la fecha de aniversario del empleado fecha que lo
emplearon. No habra acumulacién o traspaso de permisos de ausencia por enfermedad. No
habra pago de permisos de ausencia por enfermedad no utilizadas cuando un empleado deja
el empleo de la compahiia. El uso de permisos de ausencia por enfermedad serd para el
diagnéstico, cuidado o tratamiento de una condicion médica existente, la violencia
doméstica, asalto sexual, acoso o cuidado preventivo para, a si mismo o un "miembro de la
familia. "Miembro de la familia” se define como un nifio, padre, conyuge o pareja de hecho
registrada, abuelos, nietos o hermanos. El empleador se reserva el derecho de certificacion
por el empleado para el uso de permisos de ausencia por enfermedad como lo permite el
estado de la ley de California".

Seccion 25 - Hacer una Oferta de Empleo

Las vacantes de la unidad de negociacion para ofertas de trabajo se publicaran en un lugar
accesible para todos los empleados. Los anuncios de trabajo permaneceran publicados por
un minimo de tres (3) dias calendarios. Sin embargo, nada de lo aqui contenido impedira al
empleador de inmediatamente ocupar el puesto de trabajo vacante de manera temporal.

Seccidn 26 - Uniformes

El patron proporcionara a los empleados después de catorce (14) dias de empleo con cinco
(5) camisetas "Tee shirts". La seleccion de la camiseta es a discrecion del empleador. El
empleador reemplazard sin costo alguno a los empleados camisetas que se rasgaron/
rompieron y/o destefiida. Camisetas perdidas por el empleado serdn cobradas al empleado a
través de deducciones de némina al precio de cinco délares ($5.00) por cada camiseta. Ropa
de lluvia adecuada sera proporcionada por el empleador sin costo alguno para los empleados
en la clasificacion de conductores. Ropa de lluvia perdida se cobrara al empleado a través de
deducciones de némina al costo de reemplazo.

Seccion 27 — Clasificacién de los Empleados

A. Los empleados de la Compaiiia serdn clasificados dentro de las siguientes
clasificaciones de trabajo:



1. Empleado Regular a Tiempo Completo: Un empleado regular de tiempo
completo es un empleado que normalmente esta programado a trabajar
mas de treinta (30) horas en una semana de trabajo.

Empleado Regular a Tiempo Parcial: Un empleado regular de tiempo parcial

es un empleado que normalmente estd programado a trabajar menos de

treinta {30) horas en una semana de trabajo.

3. Empleado Temporal: Un empleado temporal es alguien que es contratado para
trabajar por un pericdo especifico y limitado de tiempo, hasta un maxime de
treinta (30) dias para trabajar en un proyecto especial o para cubrir un
volumen anormal de trabajo o una emergencia. Los empleados que trabajan
mas alla del plazo maximo de treinta (30} dias serdn clasificados como
empleados regulares de tiempo completo o empleados regulares de tiempo
parcial.

4. Los empleados temporales no tienen derecho a dias festivos pagados, vacaciones
u otros beneficios establecidos en este Acuerdo.

Seccidn 28 — Huelgas/Cierres Patronales

A. Durante la vigencia de este Acuerdo, ni el Sindicato, los representantes sindicales, ni
los empleados de la unidad de negociacion podran participar en una huelga, piquete,
disminucion de trabajo, declararse enfermo o negarse a prestar servicios en la
Lavanderia Royal. Ni tampoco el Sindicato, los representantes sindicales ni ningln
empleado de la unidad de negociacion participara en piquetes informativos o
actividades concertadas directamente a los clientes del Empleador a menos que el
Sindicato tenga un litigio con ese cliente.

N

B. Durante la vigencia de este Acuerdo, el Empleador no participara en ningun bloqueo
a los empleados.

Seccion 29 — Condiciones de Trabajo

A. El Empleador cumplird con las érdenes aplicables de fa Comision de Bienestar
Industrial del estado de California en relacién con las condiciones de trabajo que
incluyen, pero no estan limitadas a, ventilacién, comedores y vestidores.

Seccién 30 — Solicitud y Distribucidn

A. Con el fin de garantizar el buen funcionamiento del negocio del Empleador, la
distribucion de literatura 0 solicitacién durante el tiempo de trabajo de los empleados o
en las zonas de produccién de la planta, estdn expresamente prohibidas, excepto
cuando los Representantes Sindicales autorizados pueden distribuir material escrito de
caracter no politico con la autorizacién previa de la Administracién. De lo contrario, el
Sindicato o sus representantes autorizados usaran el boletin de anuncios y podrén
distribuir literatura de caracter no politico en el drea del reloj y sala de descanso a los
empleados que no estan trabajando.
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Seccion 31 — Lesiones Laborales

A. Cualquier empleado que sufra un accidente laboral debe notificar inmediatamente a su
supervisor o al representante designado de la Administracion. El Empleador enviara al
empleado lesionado al centro medico apropiado.

B. En caso de un accidente laboral en el cual el empleado es ordenado no trabajar durante
el resto del dia por el doctor del centro medico al cual fue referido en el parrafo A, el
empleado deber ser pagado por el resto de su turno programado ese dia.

C. El Empleador puede ordenar a los empleados a someterse a pruebas de
drogas/alcohol si existe una base razonable para sospechar que un empleado esta
afectado de alguna manera, o cuando hay tiempo perdido, o cuando el empleado ha
estado envuelto en un accidente que ha provocado dafios a la propiedad y/o equipo
de la Compaiiia y/o a la propiedad y/o equipo del cliente y/o lesiones a si mismo o a
otros.

Seccion 32 — Venta o Alguiler

A. Siel Empleador vende, asigna o transfiere la propiedad de las instalaciones amparadas
por éste Acuerdo, el Empleador notificara al Sindicato por escrito y notificara al
comprador o cesionario de la existencia de este Acuerdo y lo incitara a adoptar dicho
Acuerdo.

Seccidn 33 — Clausula de Exclusién

A. En el caso de que cualquier disposicion en este Acuerdo es considerada ilegal o invalida
por la Junta Nacional de Relaciones Laborales, o por un Tribunal de jurisdiccion
competente, dicha decision no invalidara el resto de las disposiciones de este Acuerdo
las cuales permaneceran en plena vigencia y efecto.

]

B. Las Partes acuerdan en que, tras la notificacidon por escrito de cualquiera de las Partes,
una reunion debe llevarse a cabo para tratar de negociar una nueva disposicion para
remplazar las provisiones de este Acuerdo que se consideren ilegales o invélidas. Dicha
Notificacion por escrito para negociar sera enviada a la otra parte dentro de diez {10)
dias después de recibir la decision de la Junta Nacional de Relaciones Laborales y/o el
Tribunal o el derecho a negociar sera anulado hasta la reapertura del préximo Acuerdo.

Seccion 34 —Diversidad Etnica y Asuntos Culturales

A. Las Partes reconocen que muchos inmigrantes estdn empleados en la Compaiiia, vy
que son un elemento vital para el éxito de las instalaciones. Mientras que el
Ingles sigue siendo el idioma oficial del lugar de trabajo, las Partes respetan el
derecho de todos los empleados de usar el idioma de su preferencia en el lugar
de trabajo, y el Empleador reconoce su obligacion de proporcionar, de forma
razonable, todos los avisos, anuncios, materiales de entrenamiento, etc., en el
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idioma apropiado representado por !a mayoria de los trabajadores en la fuerza laboral
del Empleador.

El Empleador se compromete a cooperar, en grado razonable, con el Sindicato para
desarrollar programas de Ingles como segundo idioma. El programa incorporara material
que ayude a los empleados a prepararse para cumplir con los requisitos de prueba de
ciudadania al igual que material que los ayude en asuntos relacionados con el trabajo.
El programa se llevara a cabo en un lugar escogido de mutuo acuerdo.

En el caso de que un empleado exprese que estd experimentando dificultad en entender
Ingles en una situacién de conflicto en el lugar de trabajo, una posible queja, posible
confusion acerca de sus tareas y responsabilidades, o una aclaracién necesaria a
cuestiones derivadas del presente Acuerdo, el empleado podra solicitar la asistencia de
un traductor dentro de la unidad de negociacidn, siempre y cuando el traductor se
encuentre en las instalaciones y no dé lugar a horas extras.

Seccién 35 — Seguridad

A,

Generalidades

El Empleador adoptara las disposiciones pertinentes para garantizar la seguridad de
sus empleados durante sus horas de trabajo. El Sindicato se compromete a cooperar
con la Compaiiia para garantizar que todos los miembros de la unidad de negociacién
cumplan con las normas razonables, reglamentos y practicas que sean necesarias
para proporcionar condiciones de trabajo seguras y sanitarias.

Tanto el Sindicato como la Compaiia reconocen que existen obligaciones especificas
bajo las normas o pautas federales, estatales y locales, que incluyen las dirigidas a la
comunicacion de riesgos, bloqueo y agentes patogenos transmitidos por la sangre.
Los empleados deben recibir informacion relacionada sobre seguridad y salud

Equipo de Proteccion

La Compaiiia pondra a disposicion el equipo de proteccidn personal adecuado sin
costo para el empleado tal como es requerido por las leyes Federales, Estatales o
Locales o las ordenanzas y/o regulaciones aplicables. Los empleados pueden ser
obligados a rembolsar al Empleador por pérdida y/o dafio intencional o negligencia
del equipo de seguridad proporcionado, a excepcion del desgaste por uso normal.

Proteccidn Contra el Estrés por el Calor

El Empleador debera proporcionar un nimero adecuado de fuentes de agua potable
limpia y fria para permitir a los empleados el acceso facil cuando sea necesario para
el consumo. El Empleador tomara todas las medidas razonables para reducir la
exposicion al calor, incluyendo la ventilacién de los escapes, ventiladores, enfriadores
de aire, cobertura de vapor y otros equipos calientes, y tendrd en cuenta las
recomendaciones formuladas por el Comité de Seguridad.
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D. Saneamiento
Los bafios tendran iluminacién apropiada, espejos y estaran equipados con todo lo
necesario. Los bafios se mantendran libres de obstaculos y mantenidos en
condiciones sanitarias. Los bafios estaran abiertos durante las horas de trabajo,
almuerzo y periodos de descanso, a menos que el cierre temporal sea necesario para
reparacion, limpieza o remodelacion. Instalaciones para lavado de manos se haran
accesibles a los empleados.

E. Lesiones en el Trabajo
Todas las lesiones, no importa cudn pequefias sean, deben ser reportadas por el
empleado a su supervisor inmediato, lo mas pronto posible.

Cualquier empleado lesionado durante el ejercicio de sus funciones, que requiera
tiempo libre en el primer dia de |a lesion o accidente para recibir tratamiento medico
fuera de las instalaciones, recibira compensacion por el tiempo no trabajado pero no
excedera el dia regular de trabajo del empleado. Las reclamaciones de daios seran
verificadas por el medico de la Compafiia, si el Empleador necesita dicha verificacion.

F. Comité Conjunto de Seguridad

Un Comité Conjunto de Seguridad (“Comité”) sera establecido por el Empleador v el
Sindicato, integrado de tres (3) miembros de |a unidad de negociacion y de hasta tres
(3) miembros de la gerencia. El Comité sera organizado para prestar asistencia en la
identificacion y eliminacion de los riesgos potenciales de seguridad en toda la
instalacion. El Gerente de Recursos Humanos o su representante coordinara [as
reuniones del Comité; establecera la agenda con la participacion de los miembros;
ayudara con recursos y asistencia técnica; y vigilara de cerca toda la documentacién
incluyendo las actas de la reuniones, actividades y recomendaciones del Comité para
asegurar la propiedad, resoluciones efectivas y cumplimento de las leyes,
reglamentos, disposiciones del cédigo, politicas y/o procedimientos. Este Comité se
reunira por lo menos una vez al mes y hard un recorrido de seguridad de la planta
mensualmente.  Ademas, los miembros se familiarizaran con los procesos de
produccién y las condiciones de trabajo y haran recomendaciones a la administracién
para mejorar la seguridad en el lugar de trabajo. El Empleador tomara en
consideracién todas las recomendaciones del Comité en buena fe.

G. Entrenamiento Relacionado con la Seguridad

El Empleador deberd proveer capacitacion en lo relacionado a seguridad en el trabajo y
salud tal como es requerido por los reglamentos Federales, Estatales y locales. Tal
capacitacion se llevara a cabo a intervalos que cumplan con las regulaciones o normas
aplicables.

Seccion 36 — Proteccién de los Empleados Inmigrantes

A. Despido o suspension de empleados en base a informacion sobre su estado de
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inmigracién y/o ciudadania.

En el caso de que el Empleador sea obligado legalmente a suspender o despedir a un
empleado con un {1) afio de servicio, por motivo de informacién y/o documentacion
obtenida respecto a su estado de inmigracion o ciudadania, el Empleador dard, a
cualquier empleado suspendido o despedido, un maximo de seis (6) meses sin pago
en que el empleado puede ser reintegrado al trabajo después de la presentacion de la
documentacién y la informacidn, de buena fe, que establece su derecho a ser
empleado en los Estados Unidos, siempre vy cuando su posicion no haya sido
eliminada; y siempre que este parrafo este sujeto a las condiciones aplicables de
antigliedad, despido o llamados a trabajar de este Acuerdo. A su reincorporacién,
dentro de los seis (6) meses, a cualquier empleado se le conceder3 la antigiiedad que
tenia en el momento de su suspensidn y/o despido. Se entiende que nada de lo
contenido aqui invalidara el derecho del Empleador para disciplinar a los empleados
por falsificar documentos relacionados con el trabajo.

B. En caso de que el Empleador sea servido con una boleta de bisqueda o detencion,
debidamente ejecutada, el Empleador tomara las siguientes medidas: En la medida
legalmente posible y las exigencias que la situacién permita, el Empleador hara los
arreglos para que el interrogatorio de los empleados afectados ocurra en un lugar lo
mas privado posible dentro del lugar de trabajo.

C. El Empleador concedera permisos de ausencia justificados, sin pago, cuando el
empleado solicita dichos permisos por lo menos una (1) semana antes de asistir a las
citas programadas por ICE o el Departamento de Seguridad Nacional en relacién al
estado inmigratorio o ciudadania del empleado, conyuge actual, hijo o padres. El
Empleador se compromete a permitir un nitmero razonable de ausencias justificadas a
cualquier empleado. El Empleador tiene el derecho a exigir pruebas de las citas y la
relacién familiar.

D. E! Empleador solo podra pedir informacién o documentos a los empleados en relacion
con su estado inmigratorio cuando es permitido por la ley aplicable. El Empleador no
podra divulgar informacion confidencial relativa a los trabajadores a ninguna persona
o agencia gubernamental, excepto cuando es permitido por la ley o en respuesta a un
mandato de dicha agencia, o a solicitud por escrito del empleado. La informacion
confidencial incluye nombres, direcciones y nimero de seguro social. Informacion
confidencial incluyes nombre, direcciones, y nimero de seguro social. En caso de que
un agente de ICE demande la entrada a las instalaciones del Empleador para
interrogar, buscar o arrestar a una persona o tomar propiedad de cualquier
empleado, el Empleador debera exigir la presentacién de una Orden de Registro y tan
pronto como sea posible, llamar por teléfono a las oficinas del Sindicato para informar
del hecho. .

Seccidn 37 — Dignidad v Respeto

El Empleador y el Sindicato acuerdan que cada empleado, representante del empleador y del
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Sindicato deben ser tratados con respeto y dignidad. El abuso verbal y/o fisico, amenazas o
acoso por parte de los representantes sindicales, los delegados sindicales y/o los supervisores
y gerentes, no seran tolerados. La disciplina de los empleados no debe ser administrada en
presencia de otros empleados de la unidad de negociacidn, excepto en los casos (i) en que el
empleado solicite un testigo o representante del Sindicato o (ii) cuando sea necesario para
proteger la seguridad personal o la propiedad inmediata de los empleados o el empleador o
cuando las exigencias de la situacidon requiera una accién inmediata ({iii) cuando otro
empleado estd presente para efectos de traduccion a peticion de la persona que recibe ia
disciplina.

Seccién 38 — Duracidn del Acuerdo

A. El presente Acuerdo estara en vigencia por un periodo desde el 1° de Enero 2016, hasta el
31 de Diciembre 2018. Cualquiera de las Partes en el presente Acuerdo que desea reabrir las
negociaciones con el proposito de enmiendas o modificaciones, debera hacerlo mediante la
notificacion por escrito a la otra Parte dentro de sesenta (60) o noventa (90) dias antes del
vencimiento del presente Acuerdo. Si la notificacion por escrito no es proporcionada
oportunamente por cualquiera de las Partes, este Acuerdo serda automiticamente
prorrogado sin cambios o modificaciones, por un (1) afio mas {365 dias).

American Etc. D/B/A Royal Laundry Local 75, Western States
Regional Joint Board

Por: Por:

Don Luckenbach Maria Rivera

Presidente Gerente de Distrito de California
Fecha: Fecha:

Leticia Camarena, Miembro del Comité

Maria Baldino, Miembro del Comité

Gina Cano, Miembro del Comité



ANEXO A
NORMAS DE CONDUCTA

Al igual que todas las demas organizaciones, American Etc. Inc. requiere orden y disciplina
para tener éxito y promover la eficiencia, productividad y cooperacién entre los miembros
del equipo. Por esta razon, puede ser Gtil identificar algunos ejemplos de los tipos de
conducta que no son aceptables y que pueden dar lugar a medidas disciplinarias, que
pueden incluir posible despido inmediato. Aunque no es posible proporcionar una lista
completa de todos los tipos de conducta y rendimiento ilicitos, los siguientes son algunos

ejemplos:

A.

Insubordinacion, incluyendo conducta inapropiada hacia otro miembro del grupo o
miembro de la Administracion, o reusarse a realizar las tareas asignadas por la
Administracion.

Posesidn, distribucion, venta, uso o estar bajo la influencia de bebidas alcohélicas
o drogas ilegales mientras estan en las instalaciones de American Etc., Inc.,
mientras estan trabajando o mientras conduce un vehiculo a nombre de
American Etc., Inc.

Divulgar informacién confidencial sobre American Etc.,, Inc. o de sus
clientes.

Robo, apropiacion indebida, o sacar o tomar bienes no autorizados de American
Etc,, Inc., compafieros de trabajo, clientes o de cualquier persona en las
instalaciones de American Etc., Inc.

Alterar, falsificar o destruir cualquier registro de tiempo.

Ausentarse por mas de tres (3) dias consecutivos sin previo aviso a su supervisor. Se
necesitara una excusa validad para cualquier ausencia.

Falsificar u omitir informacién importante en una solicitud de empleo ¢ ingresar
erroneamente u omitir materiales en los registros de American Etc., Inc.

Hace mal uso, destruir o dafiar la propiedad de American Etc., Inc., un
empleado, un cliente o un visitante.

Peleas, incluyendo empujones, amenazas de dafio a otro empleado, incluyendo la
administracidn o asaltos.

Traer materiales peligrosos 0 no autorizados, tales como explosivos, armas de
fuego u otros articulos similares a las instalaciones de American Etc., Inc.

Desempeiio inaceptable.



M.

No regresar en la fecha prevista de las vacaciones, permiso de enfermedad o
cualguier otro permiso de ausencia.

Participar en una huelga, piquetes o paros laborales en violacidn de la Seccién 25
de este Acuerdo.

Violacién de la Politica de Acoso del Empleador.
Violacidn de las Politicas de Seguridad del Empleador.

Violacidn de {a Politica de Asistencia del Empleador (Anexo C).

(g
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ANEXO B
CLASIFICACIONES

A. Se observaran los siguientes Departamentos y Clasificaciones de los empleados:

1. Departamento de Ropa Sucia
a. Clasificador de ropa sucia
b. Maestro de Peso (Weigh Master)

2. Departamento de Lavado
a. Lavador / Tumbler
b. Todos los demas empleados del Departamento de Lavado
3. Departamento de Doblado
a. Verificador de doblado y Amarrado
b. Alimentador/Doblador/Sacudidor y todos los demas empleados
del departamento de Doblado.
c. Operador de acabado de ropa
4, Doblado
a. Distribuidor

b. Alimentador/Doblador/Sacudidor

5. Apoyo
a. Re — Lavado
b. Auditor de Calidad

6. Choferes
a. Choferes
b. Ayudantes

7. Conserjeria/Limpieza
8. Mantenimiento
a. Jefe de Mantenimiento
b. Todos los demas empleados del Departamento de

Mantenimiento

B. Nada de lo contenido este Anexo o en el Acuerdo Colectivo al cual se adjunta este Anexo,
sera interpretado como prohibicion de los derechos del Empleador para transferir empleados
entre departamentos y/o clasificaciones como lo exige la situacion.

C. Todos los empleados de cualquier departamento mencionados anteriormente, se espera
que lleven a cabo todas las tareas de trabajo asignadas a dicho departamento. Cualquier
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empleado cambiado temporalmente de una clasificacion mayor a una clasificacién de menor
pago, se le pagara la tarifa mas alta, y cualquier empleado cambiado temporalmente de una
clasificacion menor a una clasificacion mas alta, se le pagara la tarifa mas alta durante el
tiempo actual de trabajo, siempre que el empleado trabaje en la clasificacion alta, mas de dos
(2) horas en el dia en cuestién.

D. La siguiente es la escala de salarios minimos (que se adjunta como Anexo B-1) para
los empleados con experiencia. Para los empleados con menos de un (1) afio de
experiencia en el negocio de lavanderia comercial, una tarifa para empleados nuevos estara en
vigencia durante los primeros noventa (90) dias de trabajo, después del cual se les pagara de
conformidad con fa escala definida a continuacion. La tarifa nueva serd del setenta y cinco
(75%) de las tarifas establecidas en el Anexo B-1.

E. A los empleados que actualmente estan ganando mas del salario minimo de la escala
salarial, no se les reducira sus salarios como consecuencia de la adopcion de esta escala.
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ANEXO B-1
TARIFAS SALARIALES POR HORA

Clasificacion Comienzo 1/1/16 7/1/16 1/1/17 1/1/18 7/1/18

Depto. De Ropa Sucia

Sorteadores $11.20 $11.90 | $12.05 | $12.35 | $12.50 | $12.65

Weigh Master $10.55 $11.25 | $11.40 | $11.70 | $11.85 | $12.00

Depto. de Lavado

Lavandero/Tumbler $11.75 $12.45 | $12.60 | $12.90 | $13.05 | $13.20
i

Depto. De Doblado

Sacudidor/Alimentador $11.20 $11.90 | $12.05 | $12.35 | $12.50 | $12.65
J Acabado de Ropa $11.70 $12.40 | $12.55 | $12.85 | $13.00 | $13.15
\ Planchador/Verificador/Nivelador | $11.90 $12.60 | $12.75 | $13.05 | $13.20 | $13.35

Depto. de Doblado en seco

Sacudidor/Alimentador/Doblador | $11.20 $11.90 | $12.05 | 512.35 | $12.50 | 512.65

Distribuidor $11.90 $12.60 | $12.75 | 513.05 | $13.20 | 513.35

Apoyo

Re-lavado/Auditor de Calidad $11.25 $11.95 | 512.10 | $12.40 | 512.55 | §12.70

Depto. de Choferes

Ayudante $11.40 $12.10 | $12.25 | $12.55 | $12.70 | $12.85

Chofer $14.05 $14.75 | $14.90 | 515.20 | $15.35 | $15.50

Conserjeria/Depto. de Limpieza

Conserje/limpieza $10.40 $11.10 | $11.25 | $11.55 | $11.70 | $11.85

Depto. de Mantenimiento

Jefe de Mantenimiento $15.90 $16.60 | $16.75 | $17.05 | $17.20 | 617.35

Mantenimiento $10.40 $11.10 [ $11.25 | $11.55 | $11.70 | $11.85

1. Todos los empleados, incluso aquellos que reciben un salario de prima sobre la escala

de salarios establecida anteriormente, recibira los siguientes incrementos salariales por hora

en las fechas indicadas.

1 de enero, 2016
1 de julio, 2016

$0.70/ hora
$0.15/ hora




1 de enero, 2017 $0.30/ hora

1 de enero, 2018 $0.15 / hora
1 de julio, 2018 $0.15/ hora
2. Todos los empleados que trabajan un turno que comienza después de 2:00 p.m.

deberan pagarseles un diferencial de turno de veinticinco {$.25) centavos por hora, por todas
las horas trabajadas.

3. Todos los conductores que trabajan un turno que comienza después de 2:00 p.m.
deberdn pagarseles un diferencial de turno de cincuenta (5.50) centavos por hora, por todas

las horas trabajadas.

4. Incentivos por Antigliedad

Ademis de las tarifas de pago por hora se ha expuesto anteriormente, los empleados
elegibles recibirdan un no acumulativo "incentivo de antigiiedad", basado en sus afios de
servicio consecutivo con el patrén de la siguiente manera”

Menos de 1 aiio de empleo contintio $0.00 por hora.
Un (1) aiio de trabajo continto $0.20 por hora.
Tres (3) afios de trabajo continto $0.25 por hora.
Cinco (5) afios de trabajo continuo $0.30 por hora.
Diez (10) aiios de trabajo continto $0.35 por hora.
Ejemplo:
Incentivo
por
Clasificacién Escala | Antigiiedad 7/01/2016
Feeder 4/20/2016
Seforia Total Total Total
Fechade
Emplec
4/20/2015 $11.90 $0.20 $12.10 $0.15 $12.25
10/10/2014 | 1 afio $11.90 50.20 $12.10 $0.15 $12.25
3/25/2013 3 afos $11.90 $0.25 $12.15 50.15 $12.30
6/18/2010 | 5 afios $11.90 $0.30 $12.20 50.15 $12.35
8/12/2005 10 afios $11.90 $0.35 $12.25 50.15 $12.40

5 Tarjeta Clipper

Efectiva la primera semana de pago completo tras la firma del Convenio Colectivo por ambas
Partes en el presente Acuerdo, el patrdn reembolsaré a los empleados que utilizan la "Tarjeta
Clipper" programa de la mitad {1/2) del costo de la tarjeta, siempre y cuando la
documentacion apropiada sea proporcionada al Patrén por los empleados afectados.



ANEXO C
POLITICA DE ASISTENCIA

I Si un empleado va a estar ausente o tarde, este tiene la responsabilidad de
personalmente ponerse en contacto con su Supervisor. Si el Supervisor no esta disponible, el
empleado debe personalmente ponerse en contacto con ,0

,0 . Un sistema telefdnico estara disponible
para contestar en Ingles y en espaiiol las veinticuatro (24) horas del dia, siete (7) dias a la
semana. Los mensajes no deben dejarse con otra persona o empleado, excepto con las
personas mencionadas arriba o en el contestador automatico del sistema telefénico. Es deber
del empleado hablar personalmente con su Supervisor o una de las personas mencionadas
anteriormente.

Si el empleado ne puede comunicarse personalmente con su Supervisor o cualquier otra persona
designada por la Administracion, él/ella puede hacer arreglos para que alguien mas lo haga. Sin
embargo, el empleado sigue siendo responsable ya sea que el contacto se haga tarde o no.

k. Tardanzas/Atrasos

A. Un empleado que llega tarde al trabajo mas de siete (7) minutos, hasta ciento veinte
(120} minutos (dos (2) horas), pero ha notificado a su Supervisor con anterioridad de su
tardanza para empezar su turno programado, o si un empleado no vuelve a su puesto
de trabajo dentro de dos (2) minutos después de terminar su periodo de descanso o de
almuerzo - esto se considerara como una (1) falta.

B. Si un empleado llega tarde al trabajo mas de siete (7) minutos pero menos de ciento
veinte (120) minutos (dos (2) horas), y no aviso a su Supervisor de su atraso para
empezar su turno, con anterioridad — esto se considerara como dos (2) faltas.

C. Si un empleado hace arreglos por adelantado con su Supervisor u otra persona
designada por la Administracion, para empezar a trabajar tarde, por ejemplo, empezar
con dos (2) horas de retraso debido a una cita médica, esto no se considerara como una
falta. El Empleador puede exigir una verificacion de dicha cita médica.

. Ausentismo

A. Si un empleado esta ausente, pero llama por lo menos con dos (2) horas de
anticipacion del inicio de su turno programado, para avisar a su Supervisor de su
ausencia- esto se considerara como una (1} falta. Sin embargo, si el empleado
presenta un certificado medico de 1a enfermedad, no se impondra una falta.

B. Siun empleado esta ausente, pero llama en menos de dos {2} horas antes de empezar
su turno programado, esto se considerara como dos (2) faltas.

C. Siun empleado estd ausente y llama después de mas de dos (2) horas del inicio de su
turno de trabajo programado- esto se considerara como tres (3) faltas.
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Si un empleado ne llamé o no se presentd a su turno programado — Cuatro {4) faltas.

Los empleados que por su propia voluntad dejan el trabajo antes del final de su
turno programado, excepto en casos de emergencia o enfermedad comprobada,
tendrin una (1) falta.

Incidentes/Faltas

Un empleado sera considerado como '"no presente" si no esta en el trabajo o no llama a su
Supervisor dentro de dos (2) horas antes de empezar su turno de trabajo.

IV. Diversos

A. Por cada periodo de ausencia consecutiva debido a una enfermedad, el empleado

recibird faltas, segin el aviso dado, solo por el primer (1¥) dia de ausencia. Sin
embargo, el empleado debe llamar cada dia que estd ausente hasta los tres {3)
primeros dias consecutivos de ausencia.

Si un empleado llama para cancelar su trabajo en un dia festivo observado — tres (3)
faltas, a menos que el empleado pueda presentar documentaciéon que indique que
recibio atencién médica en el dia festivo, si es asi, el empleado recibira una (1) o dos {2)
faltas, segun el aviso dado.

V. Excepciones

A. Pérdida de tiempo debido a un permiso por duelo, obligaciones militares, servicio de

jurado, permiso de ausencia, emergencia extrema (con la aprobacion de la
Administracién), o lesién relacionada con el trabajo no se registrara como una falta.

B. A un empleado que es enviado a casa, por su Supervisor, debido a una enfermedad

o necesidad del negocio, no se le impondra ninguna falta.

VI1. Créditos

A. Siun empleado tiene dos (2) meses completos sin ausentismos ni tardanzas desde la

VII.

fecha de la ultima falta, como esta especificado en este Anexo, dos (2) faltas seran
deducidas del total de faltas del empleado, si el empleado tiene faltas en su archivo.
La deduccion de faltas no reducira el total del empleado por debajo de cero {0).

Incidentes Relacionados a Medidas Disciplinarias

Cuatro (4) faltas dentro de un periodo de 12 meses - Advertencia verbal
Siete (7) faltas dentro de un periodo de 12 meses — Advertencia por escrito

Diez (10) faltas dentro de un periodo de 12 meses - Tres (3) dias de suspensién
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D. Doce (12) faltas dentro de un periodo de 12 meses - Despido

VIil. Avisos

El Empleador debera proporcionar avisos de todas las medidas disciplinarias tomadas
de acuerdo a la lista anterior, al empleado afectado vy al Sindicato dentro de diez (10)
dias laborales (de Lunes a Viernes} del incidente, colocando al empleado en ese paso.
De lo contrario, la disciplina no podra imponerse a tal incidente.



